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第21号所載

〔論　　文〕

JPX日経インデックス400の有価証券報告書にみる労使関係　 �  鈴　木　好　和（ １ ）

接待飲食業における疑似恋愛のサービスマネジメント
　―花街の芸舞妓、旅館の女将、航空会社の客室乗務員の人材と 
　　組織マネジメントの比較を通じて―　�  森　下　俊一郎（ 15 ）

〔資　　料〕

ビジネスケース　アサヒ飲料株式会社
　―東北支社における地域共創を中心にして―　�  矢　口　義　教（ 33 ）


